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FRARARS

- Nim 2009 1a nim ching kién sy phuc hdi cia nén kinh t& nuéc ta néi riéng va Thé gidi
noi chung sau 1 ndm bi anh hudng cia cude khing hodng tai chénh toan cau . Sy dong
long cia Chinh phu cic nuée thong qua céc chinh sach kich cdu , sy linh hoat trong chinh
sach didu hanh ciing nhu mem tin tiéu dung cua ngudi din di quay tro lai da gop phén
ngin chin sy suy giam kinh té cta nhiéu nudc trén Thé gidi, trong d6 ¢ Viét Nam Va
trong ndm qua , Vinasun xéc dinh ddy 1 co hdi cho Cong ty trong viéc day nhanh téc do
phét trién cia minh théng qua céc quyét dinh mang tinh d6t pha va két qua da chimg
minh sy ding din cua céc budc di nay .

- La mdt doanh nghi¢p hoat dong trong nganh dich vu vén tai thi g:a xing dau, i suat
ngan hang, gia xe , cac loai thué lién quan va nén kinh té phat trién 6n dinh 14 nhimg yéu
t6 quan trong dé nganh dich vu vén tai phat trién .Trong ndm 2009 , Chinh phu d ban
hanh 1 s6 chu trwong , chinh sach ¢6 tic dong theo chiéu huéng thu,an lgi cho hoat dong
cua Vinasun nhu : lai suit ngén hang gidm so v&i 2008 cing vai sy hé trg cla Chinh phu
vé lai suat wu dai (4%), thué trude ba va thué VAT cua xe 6 to gidm tir 10% xudng 5% ,
thué VAT cua hoat dong van tai ciing duge giam tir 10% xuong 5 % ,gid xing ciing da
gidm so véi nim 2008 ., dic biét 1a s phuc hdi cia nén kinh té cuing véi su nd lye khong
ngung cua toan thé Ban Lanh dao va Nhan vién Cong ty trong ndm qua da lam cho hi¢u
qua kinh doanh cta Vinasun hoan thanh vugt mic ké hoach d& ra va dung hanh véi
thi'mg loi do la haat dong kinh doanh cua Cong ty da ting trudng vimg manh vé s6 lugng

, chét lugng , thj phén cang phat trién tai TP.HCM, Binh Duong va Pong Nai,

A. TONG QUAN VE TiNH HINH HOAT PONG CHUNG:
1. Céc linh vire hoat djng trong nim:
Dich vu Taxi ( 1a hoat déng chinh yéu), du lich, diu tw dy an.
2. Tinh hinh von — ¢6 phiéu — ¢b dong:

- Trong niim 2009, Vén diéu 1& ciia Cong ty da ting tir 170 ty dong 1én 200 ty dong bing
vwc phét hanh thém 3 tri¢u CP vao Thang 9/2009 cho cic nha dau tw 16n .Da thu duoc
von thing du cho Céng ty 1a 88.252.000.000 d

- Trong nim 2009, Cong ty dd mua thém duwge 101.230 cd phiéu. Nang tong sé cé phiéu
quy cua Cong ty la 510.000 CP . Nhu vy s6 b phiéu Iwu hanh trén HOSE ciia VNS vao
31/12/2009 14 19.490.000 cb phll:u




- Trong nam 2009 , gia c6 phiéu VNS di c6 nhiéu bién djng I6n véi khdi lugng giao dich
dugc cai thién dang ké , binh quin trén 100.000 ¢6 phiéu véi mirc gia bién déng cu thé
nhur sau :

+ ngay 2/1/2009 : 18.000 /CP — vén hoa thj trudmg : 298,64 ty

+ngdy 24/2/2009 : 13,100 d&/CP-(thip nhit) vdn héa thj trudmg :226 ty

+ngay 15/10/2009 : 65.000 d/CP ( cao nhéit) — vén hoéa thij truémg : 1.071,8 ty
+ngay 31/12/2009 : 44.400 d/CP — vén hoa thi trudmg : 865,35 ty
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Chia Cb tirc : Trong nim 2009 di thire hién chia ¢6 tire 2 lin ,gom :
- Chia cb tirc dot 11 nam cho nam 2008 vai ty 1€ 8% vao 28/5/2009
- Chia c6 tirc dot I naim 2009 véi ty 1é 10% vao ngay 25/9/2009

Tinh hinh Vén :
- Dén 31/12/2009, von cua Cong ty nhu sau:

Vién diéu 1§ 200.000.000.000
Vén thing dw 416.648.000.000
Co phiéu Quy (9.324.680.890)
Cice Quy 32.407.514.297
Lgi nhudn chwa phén phoi 63.734.606.045
Tong cing 703.465.439.452

Tong s6 co phiéu lwru hanh 19.490.000

Gid tri s0 sach 1 CP luu hanh 36.093
Téng sb co dong (dén 10/9/2009) 807




Co céu cb ddng :
- Co céu cb dbéng cia Cong ty dén 10/9/2009 nhu sau:

Eﬁi dong Quan tri & Ban Téng Giam dbc,

an Kiém soat 25,67%
IC6 phiéu quy 2,55%
To chire trong nurde 33,19%
Té chirc nwde ngoai 4,29%
C4 nhén trong nudc 33,41%
Ca nhan nuréce ngoai 0.89%
Tong chng 100%

3. Tinh hinh nhén sy:
a) S6 lwgng can b, nhén vién trong Cong ty:

Téng s6 can bd, nhin vién cong ty dén 31/12/2009 1a 8.517 ngudi, trong dé:

= Tryc tiép kinh doanh: 6.612 (trong d6 c¢6 942 Tai xé dir bi).

= Tryc tiép diéu hanh va hé trg kinh doanh: 1.410 ngudi (bao gdm Diéu hanh Tiép thi —
Diéu hanh xe — cic chi nhanh va cic xwong sira chira).

* Bo phén gian tiép: 495 ngudi.

Trong nim qua, Cong ty khong c6 sy thay d6i vé Ban Linh dao.
b) Chinh sach lrong, thwéong, phuc loi:

Thu nhép binh quén cua ngudi lao djng trong ndm 2009 ting : 16,6% so vai ndm 2008

Céc ché o phiic lgi khéc: Bao hiém xa hi, Bao hiém y té va céc ché d9 khic... déu dugc
Céng ty thuc hién diy du va dua vao thoa ude lao dong tap thé.

Thué thu nhép ca nhén: Toan cong ty c6 4.322 ngudi phai ndp thué thu nhép cé nhin
trong d6 4.102 ngudi la nhén vién tryc tiép.

. CAC HOAT PONG KINH DOANH TRONG NAM:
1. Linh vire hoat djng Taxi:



a) Hoat dong déu twr va thanh ly:

Logi xe S6 xe sé hiru Piu tw Thanh Iy S6 xe s& hiru

dén 31/12/2008 trong nim 2009| trong nim | dén 31/12/2009

I““"fi":ﬁ" 2.114 448 166 2.396
Innova G 0 450 0 450
Camry 2007 57 0 57 0
2.846
( 568 Vios
Tong cong 2.171 898 223 1828 Innova J
450 Innova G)

b) Cic thanh tyu dat dwgc trong nim:
+ Tham gia vao cdu lac by doanh thu 1 ngan ty - khing dinh vj tri va anh huong cia
Cong ty trong lanh vyre Taxi tai khu vuec TPHCM-Binh Duong —Péng Nai

+ 86 dau xe cua Cong ty da dén dau céc hing trong Thanh phé véi chit lwong xe dong
nhét, sang trong gom Innova G, J va Vios

+ Tang tir 56 d6i nam 2008 1én 61 ddi xe va phii déu trén toan bd cic khu vue trong
diém ctia TP.HCM, Binh Duong va Dong Nai.

+ Chiém khoang 30% vé s6 lugng xe Taxi hoat déng
+ Chiém trén 42 % thj phén tai TP.HCM , 60% tai Binh Duong va trén 60 % tai Ddng
Nai.

+ Tang s6 lugng khéch hang ¢ dinh (st dung Taxi card va Membership card tra sau )
tir 1.492 cong ty (ndm 2008) 1én 3.558 cong ty (ting 138,5 %), doanh thu tir khoi
khéch hang nay di ting twong {rng va hién chiém khoang 8 % tong doanh thu cia
Cong ty.

+ 86 lugng céc diém tiép thj c6 nhén vién diéu hanh 1 522 diém — phuc vu cho 5 8
triéu lugt khach (ting 43,7 % so vdi nam 2008). Bén canh d6 Céng ty da phat trién
gan 800 diém tiép thj sir dung cudc goi qua Tdng dai 38 27 27 27.

+ Dé phuc vu duogc gin 60 triéu khéch hang trong nim 2009,

2. Linh vyre kinh doanh du lich va djch vu:
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Hoat dong Du lich da timg bude phat huy hu;u qua , c6 tac dung hd trg cho hoat déng
Taxi va c6 rat nhiéu tiém néng dé phat trién hon nira trong tuong lai khi tinh hinh
kinh té thé gii tang trudng 6n dinh

. Hoat ddng tiép thi va quang ba thwong hi¢u:

Dugc thue hién thuomg xuyén trén cac bao dai va cac phuong tién truyén théng khac
vé cac hoat dong cua Céng ty , két qua kinh doanh ciing nhwr céc sy kién quan trong
khac

Bén canh d6, thong qua Website: www.vinasuncorp.com_ va LCD trén xe va cdc ban
tin ngi by ,Cong ty da truyén tai nhitng tin hre «ir kién vé hoat dong ciua Cong ty dén
khach hang , nhin vién va cic ¢ déng 1 cach nhanh chéng.

bi thue hién cac chuong trinh khuyén mai nhu : M& cira nhan qua , té chire tiéc cubi
nim cho céc déi tac, tai trg giai Quan vot Phu M§ Hung va cac sur kién khac

Huan Théanh viéc thay d6i hé théng nhan dién thuong hiéu méi cia Cong ty gdbm Logo
— méu xe méi

Két qua da ¢6 anh hudng tich cuc dén hoat dong ciia Cong ty, thu hut sy quan tim cua
cc khich hang méi; déng gop khong nhé dén vige gia ting doanh thu va lgi nhugn
chung cua Coéng ty cling nhur chia sé& nhimg théng tin can thiét cho cic co dong.

4. Két qua hoat dong kinh doanh trong nim:

Trong nam 2009, hoat dong kinh doanh cua Céng ty tiép tuc phat trién. Pay la nim thir tur
lién tiép ké tir khi Cty chuyén thanh Cty dai chiing vao nim 2006, mirc ting trudng vé
doanh thu kinh doanh lién tuc tang.

1200-
1000-
800 02006
1 W 2007
400- W 2008
200- W 2009
0- Sk
2005 2006 2007 2008 2009
(ty dong)
2006 2007 2008 2009
Doanh thu kinh doanh 264,753 487,315 828,159 1.068.6
Tang /gidm so v&i nadm trude 79,451 222,562 340,844 240.44
% Ting /gidm 42.9% 84.1% 69.9% 29%




Co ciu doanh thu kinh doanh nim 2009

2008 2009
Loai hinh
Hoat dng | Gis trj (Ty) Ty 18 Gia tri (Ty) Ty I§
Taxi 803,332 97.0% 1.053,13 98.55%
Du lich 14,006 1.7% 15,47 1.45%
Nha hang 10,822 1.3% 0 0.0%
Tong cdng 828,160 100.0% 1.068,6 100.0%

KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2009 CUA CONG TY
Két qua hoat djng kinh doanh: triéu dong

- So sanh thirc hién
. Thyc hign 2008 véi
. i € hoac
Cic chi tiéu 2009 Ké Thye
2008 2009 hoach hién
2009 2008
Tong Doanh thu va thu
I nhip khéc, trong dé: 990,790 | 878,935 | 1.147,9 | 115.85% | 130,6%
Doanh thu tir hoat djng
D | kinh doanh 924,830 | 828,160 | 1.068,6 | 115,55% | 129%
Thu nhip khac (thanh ly
2) | ve vi TN khic) 65,960 | 50,775 | 79,3 | 120,22% | 156%
11 | Loi nhuén sau thué 67,465 | 55,773 | 107,46 | 159.3% | 192.67%
Trong d6 : LN sau thué
tir hoat dong kinh doanh | 49,472 | 25,35 | 82,49 | 166,74% | 325.4%
chinh
11T | S6 xe diu tu 420 1.052 898 213.8% | 85.4%
IV | S6 xe thanh ly 209 248 223 106,7% 90%




5. Cic nhén to chinh anh hwéng dén két qua hoat dong kinh doanh ciia Cty:
a) Doanh thu kinh doanh:

Dat 1.068,6 ty, ting 29% so véi nim 2008 va ting 15,5% so véi ké hoach do cic
nguyén nhan chu yéu sau:

Cic chi tiéu chii yéu 2008 2009 Tang/ | % Ting/
giam giam
S6 lrgng cude goi binh
quén/ngay 16.741 18.000 1.259 7,5%
Binh quén luwgt khach
qua diém ﬁép thi 11.072 15.913 4.841 43,7%
£ . »
56 xe kinh doanh binh 1.847 2310 463 25%
quéin
S6 xe cudi nim 2.171 2.846 675 31%
Doanh thu binh quén 1.252.000 1.320.000 68.000 d 5,4%
. Y n 10.000 d/km 500 d/ km
Gia cwdée binh quéin (tir13/3/2008) 10.500 &/ km binh quén) 5%
Cong suit vin doanh 60% 60% 0 0%’

b) Nhén t6 chi phi:

Gi4 xang tang tir 11.000 d /lit ( Thang 4/2009 ) 1én 15.950 d/lit cudi nam 2009.(tang
45%)

Théng 9/2009 : Céng ty di diéu chinh ty 1¢ chia doanh thu cho Tai xé tang binh quén
2,5%

Thué truée ba va VAT cua xe 6t6 duge gidm tir 10% xudng 5%

Lii suat ngén hang duge diéu chinh giam so véi 2008 ,bén canh d6 Cong ty con duge
huong 14i suat wu déi cho cac khoan vay dau tu trong ndm 2009 theo chinh séch kich
cdu cua Chinh phu.

Thué VAT ciia nganh Taxi duge gidm tir 10% xuéng 5% trong nim 2009
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Cic chi phi chii yéu:
Chi phi khau hao: chiém 10,8 % trén téng doanh thu.( Nam 2008 1 14,2% )
Chi phi 14i vay: chiém 3,4 % trén tdng doanh thu. (Nam 2008 12 4,4%)

Chi phi quéan 1y va diéu hanh chung: chiém 19 % trén téng doanh thu.(Nim 2008 :
19,2%)

C.Nhin t6 khac:

Viéc phuc hdi ctia nén kinh té va chi sé tiéu ding cia ngudi din  trong nim 2009 da
lam doanh thu ndm 2009 ting 29% so v&i nam 2008 .Mt khac , thuong hiéu Vinasun
cling véi s6 lwong xe méi , dep ,dong chét va chiém s6 lwgng 1ém bao phu trén dia ban
hoat dong di thu hit dur;c khach hang . Diéu nay gép phan vao viéc hoan thanh vugt
mitc ké hoach doanh thu va lgi nhudn ciia Céng ty trong nim 2009

Véi nhitng két qua dat dwge trong nim 2009, dinh déu sy truwéng thanh cia Cong ty
khi da timg buéce vurgt qua nhirng khé khin ,d hinh thanh m{t nén ting vimg chic cho
sir phit trién bén viing va on dinh cia Céng ty & céc nim vé sau.

C. HOAT PONG PAU TU:

Trong nidm 2009, Ching t6i d tién hanh thuc hién cac hoat dong dé trién khai céc du 4n
nhu sau :

1. Trung tim thwong mai Tan Da:

Di tién hanh xdy dung vao Théng 6/2009 , dén nay da hoan thanh tng ham va trét , dy
kién hoan thanh vao Thang 8/2010 va dua véo hoat dong thang 10/2010 .( P4 giai ngin 10 ty )

2. Dy 4an cao 6¢ VINASUN TOWER:

Nam 2009 , da tién hanh thuong thio véi cic ddi tic dé nhuong ban 16 dét nay .Song
di gap 1 sO tro ngai sau

Gia vang tang dot bién tir 20 triéu 1én 27 triéu
Tin dung bét déng san bi déng biing vao cudi nim
Thj trudmg bét dong san bj ngumg tré

Khong linh déng trong viéc ban 16 dit do phu thudc vao nghi quyét
PHCD khi d& nghi gia ban theo don vi vang

3. Dy 4an Lang biét thy xanh VINASUN (Téy Biic TP — Cii Chi):

D3 hoan thanh viéc béo céo diu tu gdm Quy hoach chi tiét 1/2.000 va phwong én kha thi
trinh UBND Thanh pha.



D. TINH HINH TAI CHANH:
1.Tinh hinh tai sin cia Cong ty dén 31/12/2009:

2008 2009 Téng/gidm % ting/
Tai sén glm

A-Tii sdn ngiin hyn 61.445.955.800 136.190.333.628 |  74.744377.828 | 121,6%
B- Tai sén dai han 882.071.829.408 | 1.173.425.126.944 | 291353297536 | 33%%
a- Tai sén b djnh 666.246.978.858 | 962312.391.541 | 296.065.412.683 |  44.4%
b-Bét dong san dhutw | 197.147.456.314 197.210.455.514 62.999.200 0,3%
¢- Déu tu Tai chénh 2.400.000.000 2.400.000.000 i 0,0%
d- Tai san dai han khic |  16.276.944.107 11.502.279.889 |  (4.774.664218) |  -29,3%
Téng Tai sin 943.517.785208 |  1.309.615.460.572 |  366.097.675.364 |  38,8%

Pén 31/12/2009, Téng tai san ctua Cong ty 1a 1.309,6 ty dong, tang 38,8% so voi cudi

nam 2008, trong do Tai san dai han la 1.173.4 ty, chiém 89 ,6%, bao gém cac Tai san trong h

yéu:

- 2.846 xe Toyota Kinh doanh Taxi.
- 23 xe kinh doanh du lich.

- Khu dit 2.739 m® tai Trwong Dinh Hoi, Quéan 8, TP.HCM.
- Khu nha 26 — 32 Thi Khoa Huén, Quéan 1, TP.HCM — dién tich 717 m®.

- Cdc tai san van phong va xuong sira chira khac.

Vil
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2. Tinh hinh nguon von dén 31/12/2009:

Ngudn vén 2008 2009 Tiing/ gidm "’; it:;g‘r

A- Ng ngiin han 67.640.359.737 |  48.772.140.953 | 18.868.218.748 -27,9%
B-Ng dai han 340.523.856.290 | 548.784.333.894 | 208.260.477.604 61,1%
I-Téng No 408.164.216.027 | 597.556.474.847 | 189.392.258.820 46,4%
C- Vén Chii si hiru | 532.683.294.969 |  703.465.439.452 | 170.782.144.483 32%
a-Von déu tu 170.000.000.000 |  200.000.000.000 | 30.000.000.000 17,64%
b-Thang du vén 328.396.000.000 | 416.648.000.000 | 88.252.000.000 26,87%
¢-Cb phiéu Quy (7.517.804.750) (9.324.680.890) | -1.806.876.140 24%
:ﬁ; Sﬁjﬂ‘? ﬂ'f'i 41.805.099.719 |  96.142.120.342 | 54.337.020.623 130%
g‘gﬁ"fjﬁ“ thwémg | 5 670314212 | 8593546273 |  5.923.232.061 21,8%
11-Téng Von 535.353.609.181 | 712.058.985.725 | 176.705.376.544 33%

943.517.825.208 | 1.309.615.460.572 | 366.097.675.364 38,8%

A A &
Tong nguon von

Sé du ng dai han cudi ndm da ting 208,2 ty so dau nam, chu yéu la ding vio viée déu tu

gdn 900 xe Vios va InnovaG dé kinh doanh Taxi véi tong gié tri dau tu gin 480 ty dong
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3.C4c chi tiéu tai chinh:

Chi tiéu Pon vi | Nim 2008 | Nim 2009

kha ning thanh toin
Hé sé thanh toan ngén han Lan 0,9 2,79
Hé s6 thanh toan nhanh Lan 0,9 2,77
co' ciu ngudn von
No phai trd/ Tng tai san % 43 45
No phai tra / Von chu sé hiru % 76 84
Chi tiéu vé ning lyc hoat dong

Doanh thu thuén / Téng tai san Lan 0,87 0,81
kha ning sinh loi

Loi nhudn sau thué / Vén chii sé hiru (*) % 10,47 15,1
Loi nhudn sau thué / Doanh thu thuén % 6,73 10
Loi nhuén sau thué / Téng tai san (*) % 5,91 8.2
Loi nhuén tir hoat dong kinh doanh/ Doanh thu thudn | % 4,08 10,3
Loi nhudn sau thué trén vén diéu 18 (*) % 32,8 53,7
Gi tri sb sach / 1¢d phiéu luu hanh cudi nim (¥) Déng 32.106 36.093

(*) Céc chi sb nay duge tinh trén sb du cudi nim —khéng tinh theo binh quén




F.CAC HOAT PONG XA HQI VA THANH TiCH PAT PUQC:
1. Cic hoat djng xa hji:

Ngoai hoat dong san xuit kinh doanh, Céng ty van khéng quén thyc hi¢n cic hoat
dong xa hoi truyén théng nhu: Trao ting Nha Tinh nghia, HG trg dng bao bj bio lut ,
trao hoc bong cho sinh vién, hoc sinh nghéo va cic chuong trinh xd hdi nhan dao khac
v6i Tong s6 tién trong nim 2009 la 1 ty 236 tri¢u dong,

2. Cic gidi thwomg da nhén dwge trong nim:

Nhimng nd lyc khong ngimg ciia toan bd Ban Lanh dao va toan thé nhan vién trong nim
qua vé hiéu quéa kinh doanh, chét lrgng dich vu, tao viéc lam, chim lo d&i séng nhan vién va
céc hoat dong xa hoi néu trén da dwoc cic té chirc kinh doanh va xa hdi ¢é uy tin cong nhén.
Niam 2009, Céng ty di vinh dy nhin dugc cac Danh hi¢u sau:

S6 TT Tén gidi thwing
1 Dich vy dwge hai long nhit 2009
2 Doanh nhén xuit sic -Ba DPing Thi Lan Phwong (Téng Giam dbc)
3 Thwong hiéu uy tin-Trusted Brand 2009
4 Thwong hi¢u chirng khoan uy tin 2009
5 Doanh nhéin Viét Nam vang-Ong Trwong Pinh Quy (Phé Tdng Gidm Dbc)

Top 100 thwong hiéu hang diu VN
6 Doanh nhin tiéu biéu 2009-Ong Piing Phwéc Thanh (Chi Tich HPQT)
7 San phim djch vy thwrong hig¢u Vit hi nhip WTO
8 Cup Thwong higu Viét-Top 50 Thwong higu Vigt - lin 6-2009
9 Top 500 Doanh nghiép 16m nhit VN (VNR 500)
10 Thwong hi¢u manh 2009
11 Top 10 cb phiéu tiéu biéu nim 2009
Trén déy la toan bd néi dung Bdo cdo két qua hoat dong leimh-dganh cia Cong ty nim 2009.



