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BAO CAO KET QUA HOAT PONG NAM 2020

TRHKAAR

A. TONG QUAN VE TiNH HINH HOAT PONG CHUNG:

Nim 2020 do tac dong cua dich covid 19 nén nén kinh té Viét Nam chi dat toc do
tang truong GDP 1a 2,91 % so v6i nam 2019. Riéng tai TP H6 Chi Minh Téc d¢ ting
trudng GRDP 1a 1,39 % so véi 2019, tdng muc ban 1¢é va doanh thu dich vu giam 1,3%
trong d6 nhém nganh du lich va van tai hanh khach giam manh nhéat do Khéch du lich
quéc té chi dat 1,3 triéu luot, giam 84,8% so véi ndm 2019. Khach du lich ndi dia chi
dat 15,9 triéu luot, giam 48,45% so v6i nam 2019 da gdy anh huong nghiém trong
nganh dich vu vén tai tai TP H6 Chi Minh.

Trong ndm qua, hoat dong kinh doanh nganh dich vu taxi ndi chung va Cong ty
Vinasun gip nhiéu kho khan. Cong ty ludn nd lyc trong viéc canh tranh bao vé thi
phan cua minh, dong thoi quyét liét dua ra cong ludn va cac co quan chuce nang nhing
ching cir thuyét phuc nham yéu céu su cong bing trong cac diéu kién kinh doanh vén
tai taxi cling nhu ngin chin cac hanh vi canh tranh bat binh ding gay thiét hai cho
Cong ty ching ta.

Hoi Pong Quan Tri va Ban Lanh dao Cong ty da thuong xuyén theo doi danh gia,
quyét dinh chién lugc kinh doanh pht hop vé6i dién bién cua dich bénh va thi truong.

Cong ty thuong xuyén cai tién, nang cip Vinasun App va hé thong tong dai nhim
ning cao ning lyc phuc vu kinh doanh, thyc hién nhiéu giai phap dé khuyén khich
khach hang sir dung Vinasun App, nang cao chit lwgng phuc vu cua lai xe, diéu chinh
gia cudc linh hoat, thuc hién nhiéu chinh sach hd tro 14i xe trong tinh hinh dich bénh...
Ddng thoi linh dong trong viée ap dung cac mé hinh kinh doanh nhim giir chan lai xe
va thu hut lai lai xe da nghi viéc...

Két qua hoat dong kinh doanh nam 2020 phan anh nhitng kh6 khin va nd luc cua
cong ty nhu sau: Tong doanh thu kinh doanh dat 1.006 ty dong giam 49,5 % so voi
nim 2019 va dat 85,25 % so véi ké hoach 2020. Trong nim nay cong ty ghi nhén
khoan 15 1a 210,58 ty dong.

1. Cac Sy kién hoat dong kinh doanh quan trong trong nim:
Cong ty tiép tuc hoan thién cac tinh nang cua phén mém dat xe - diéu xe tu dong
(Vinasun App) cung hé théng tong dai nham phuc vy tét hon nhu cau cua khach hang,

b sung chirc nang chét gia trén App giup khach hang biét trude sb tién phai tra cho 16
trinh dinh sén khi st dung dich vu cta taxi Vinasun.

Cong ty da trién khai dich vu thanh toan online tra trudc (VNS Prepaid) thong qua
lién két voi cac ngan hang va hé thdng ban 1é ciia Payoo trong viéc nap tién.

Tlep tuc trién khai viéc chuyén nhugng xe dudi hinh thirc tra cham cho anh em lai
xe dé kinh doanh taxi theo phuong thirc thuong quyén voi cong ty.
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Céng ty Me dau tu 01 xe, thanh ly 969 xe. Trong do c,(') 186’ xe ban trd cham cho
Lai xe de kinh doanh theo phuwong thic thuong quyen. Tong s6 xe cua Cong ty Me
cuoi nam 2020 1a 3.555 xe.

Céng ty con (Vinasun Green) du tu thém 02 xe, thanh ly 67 xe. Tong sb xe cudi
nam 2020 1a 333 xe.

Pén cubi nam 2020 Téng sb xe kinh doanh cia cta Cong ty 1a 4.954 chiéc, giam
17,9 % so voi dau nam.

2. Tinh hinh vén — ¢6 phiéu — c6 déong:
- Chi Cé Tire
Cong ty tién hanh chi tra cd tc bang tién nhu sau:
+ Thang 07/2020: Chi c6 tirc nam 2019 véi ty 18 10%
- Dén 31/12/2020 vén ciia Cong ty nhu sau: (Ty dong)

Vén diéu 1& 678,59
Vén thang du 86,93
C6 phiéu Quy

Céc Quy 268,69
Loi nhuan chua phéan phéi 442,1
Tong cong 1.476,31
Tong s6 ¢ phiéu lwu hanh 67.859.192
Gia tri s6 sach 1 CP luu hanh cudi nim (dong) 21.758
Loi ich ciia cb dong thiéu sb (ty) 7,67
Tong sb c6 dong (dén thang 03/2021) 1.077

Co ciu cb dong: (Pén 31/03/2021)

Dién gidi S6 CH dong Ty 1& %
Ca nhén trong nudc 963 34,42%
T4 chirc trong nudce 25 20,59%
Ca nhan nudc ngoai 58 0,30%
T4 chirc nuéc ngoai 18 19,58%
Cd phiéu Quy (VNS) 0%
1.077 100%

Tong cong
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3. Tinh hinh nhan sy:
a) SO lwong cin b nhan vién trong Cong ty:
- Tong s6 can bd nhan vién cong ty dén 31/12/2020 1a 4.398 ngudi trong do:
+ Cong ty Me: 3.643 nguoi
» Tryc tiép kinh doanh: 2.001 ngudi.

= Truc tiép diéu hanh va hd trg kinh doanh: 1.145 ngudi (bao gém Piéu hanh
Ti€p thi -Piéu hanh xe — Tong dai — cac chi nhanh va cac xudng stra chira).

= B0 phan gian tiép: 497 ngudi.
+ Cong ty con (Vinsun Green): 755 nguoi
b) Chinh sach lwong thwéng phiic lgi:
Cong ty da thyc hién déy’ du cdc chinh sach vé luong va cac Ché do phuc loi
khac nhu Bao hiém xa héi Bao hiém y té ... doi vdi toan b nhén vién.
B. CAC HOAT PONG KINH DOANH TRONG NAM:

1. Linh vue hoat dgng Taxi:
a) Hoat dong ddu tw va thanh ly:

A 2 ~ oo r
Copine | S bt irong | TS AR | e
<! - ¢! A

31/12/2019 nam 2020 nim 2020 den 31/12/2020
4 ch6 (Camry — 3 499 1597
Altis- Vios) i
7 cho (InnOVﬂ G- 2.828 537 2.291
Jnew- Fortuner)
Tong cong 4.921 3 1.036 3.888
Trong do: 0
+ Cong ty Me 4.523 1 969 3.555
+ Cong ty con 398 2 67 333

Tong s6 xe kinh doanh cudi nam la 4.954 chiéc (trong d6 c6 1.066 xe hoat dong
theo mé hinh hgp tic kinh doanh).

b) Cac thanh tyu dat duwgc trong nim:
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= M5 hinh hgp tac kinh doanh da thu hut dugc cac ddi tac bén ngoai cong ty va
giit chan dugc 1 sé anh em lai xe ¢6 kha ning dau tu dé kinh doanh taxi, dén
cudi nam 2020 ¢6 1.066 hop dong dugc ky két va thuc hién.

* Tiép tuc du tranh vé& mit phap 1y, két hop véi Hiép hoi Taxi ca nude phan dnh
viéc Grab loi dung k& hé cua chinh sach chua dugc diéu chinh dé hoat dong
kinh doanh taxi thong qua binh phong 1a cong ty cong nghé¢ nhim hudéng hang
loat wu dai vé chinh sach dé khong ché va doc quyén thi trudong.

= Trién khai Vinasun App va hé thong phin mém quan ly hién dai thanh cong da
nang cao gia tri cia cong ty, khach hang tin tuong ung hd. Gilp anh em lai xe
nang cao hiéu suat vin doanh cia minh va phuc vu khach hang ngay cang tot

hon.
= Tiép tuc giir vimg cac diém tiép thj chién lugc.

* Doanh thu cta khéi khach hang doanh nghiép thuong xuyén sir dung dich vu
Taxi va cac khach hang vang lai st dung thé thanh toan khac giam 35,68% so
véi véi nam 2019.

2. Hoat djng tiép thi va quang ba thwong hi¢u:

Thuong xuyén thuc hién trén céc béo dai, phuong tién truyén thong vé két qua
hoat dong kinh doanhctia cong ty va cac sy kién quan trong khac.

Thong qua Website: www.vinasuncorp.com, trang facebook va cac ban tin ndi bo
cia Cong ty da truyén tai nhirng tin tic, su kién vé hoat dong ciia Vinasun dén
khach hang, nhan vién va cac ¢6 dong dugce thuan tién hon.

Thuc hién cac chuong trinh nhu: tai trg Hoi Hoa Xuan Phi My Hung....va céac
chuong trinh khuyén mai khac. ...
Két qua hoat dgng kinh doanh trong nim:
Nim 2020 doanh thu dat 1.006 ty dong giam 49,48% so v6i nam 2019.
(Ty dong)
Chi tidu 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Doanh thu kinh doanh | 4.252,1 | 4.519,5 | 2.937 | 2.073,34 | 1.991,2 1.006
Tang /giam so voi 481,88 | 2674 | (1.582,4) | (863,66) (82) (985,20)
nam trudc
% Tang /giam 12,78% | 629% | (35%) | (294%) | %) | (49,48%)




CONG TY CO PHAN ANH DUONG VIET NAM (VINASUN CORP)

Béo cdo két qua hoat dong nam 2020

Trang 5
KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2020 CUA CONG TY
Ty dong
- Thye hign So sanh th‘:_ré?i hién 2020
Cac chi tiéu hoach — B
2020 we hién | Ke hoac
2019 2020 i 5028
A ~ A
; | Tong Doanh thu va thunhdp | 1230 | 2.083,50 | 1.073,35 | 51,52% | 87,26%
khéc trong dé:
1y | Doanhthutirhoatdongkinh | 180 | 1.99123 | 1.006 | 50,52% | 8525%
doanh
7) | Thunhdpkhdc (thanhlyxeva | 50 | 9234 | 67,35 | 7294% | 134,70%
TN khéc)
11 | Téng Loinhudn truéc thué | -115 | 139,02 | -210,72 | -151,58% | 183,23%
LN trude thué trhoat dong | _163 | 46,67 | -278,07 | -595,82% | 170,60%
kinh doanh
LN trudc thué tir thu nhdp khac | 48 92,34 67,35 72,94% | 140,31%
111 Téng Lq'i nhu@n sau thué -115 108,7 '210,58 -194% 183,11 %
A% Sé Xe dau tw 100 586 3 1% 3,00%
V | S6 xe thanh Iy 1.100 1.474 1.036 70% 94,18%
3. Cac yéu té anh hwomg dén két qua hoat dgng kinh doanh ciia Cty:
a) Tinh hinh dich bénh va sy bét binh diing trong diéu kién kinh doanh da tao

nén méi treong canh tranh khoc liét, ddy rii ro trong nim qua, thé hién qua

cac chi tiéu nhu:

" e % Tang/
Cac chi tiéu chi yeu 2019 2020 | Tang/giam .
giam
Binh quan luot khach qua diém | 57437 | 10.934 -16.498 -60,1%
tiép thi (c6 BH)
$6 lugng dit App Binh quan ngay | 14319 | 7.652 -6.667 -46,6%
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b) Coéng ty da thyc hién viéc:
- Tiét giam cac chi phi van hanh va quan ly.
- Tudn tha céc loai thué phi theo quy dinh hién hanh cua hoat dong taxi.
- Thuc hién ddy du cac chinh sach cho ngudi lao dong theo quy dinh.
Tuy nhién, Cong ty van phai chiu cac chi phi cé dinh khi xe ngirng kinh doanh.

¢) Bén canh cic yéu t6 khac nhu:

- Cac cong ty Nudc ngoai thyc hi¢n canh tranh bing gia thip phi ly, lién tuc ding
nguon tai chinh khuyén mai cho khach hang va tai trg cho chu xe, lai xe... gay tac
dong xdu dén thi phan cia Cong ty.

- Thuong xuyén nang cap ung dung phan rnem diéu xe va quan ly hién dai vao kinh
doanh dé phuc vu khach hang ngay cang t6t hon, tap trung dép (mg cac tiéu chi:
tién ich, nhanh chéng, an toan... Pong thoi ting cuong viéc cham soc tét khach

hang tai céc diém don khach da giup Cong ty ludn duge khach hang tin tuong va
su dung dich vu trong hoan canh cuc ky kho khan vé dich bénh.

Véi két qua dat dwoc trong nim 2020, Cong ty da nd lwe thwe hién muc
tiéu dim bao duy tri hoat dong kinh doanh truéc nhirng tiac dong bat lgi cia dich
bénh danh hwéng dén méi treomg kinh doanh ciia nganh taxi.

C. TINH HINH TAI CHANH CONG TY:
1. Taisan dén 31/12/2020: 2.058,33 (ty dong)

e

" 31/12/2019 | 31/12/2020 | Ting/giam Aty
al san glam

A- Tai sin ngn han 431,22 441,18 9,96 2,31%

B- Tai sin dai han 2.198,38 1.617,15 -581,23 -26,44%

a- Tai san c6 dinh 1.953,28 1.514,83 438,45 -22,45%

b- Bat dong san dau tu

c- Pau tu Tai chanh

d- Tai san dai han khac 245,1 102,32 -142,78 -58,25%

Tong Tai san 2.629,60 2.058,33 -571,27 -21,72%

Den 31/12/2020 Tdng tai san cua Cong ty la 2.058,33ty ddng giam 21,72% so véi
cudi nam 2019, Trong do: Tai san ngan han 441,18 ty dong, tai san dai han 1a 1.617,15ty
chiém 78,56% Tdng Tai san bao gdm cac Tai san trong yéu:

len )
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3.888 xe Toyota Kinh doanh taxi va hgp dong.

1

Céc xe kinh doanh du lich va van phong.

- C4c tai san van phong va xudng sura chira khac.

2. Nguén vbn dén 31/12/2020: 2.058,33 (Ty dong) trong d6

Ngudn vén 31/12/2019 | 31/12/2020 T;::E/ %:g::l';g/
A- No ngin han trong dé: 446,04 262,59 | -183,45 | -41,13%
- Cac khoan vay va ng ngin han 193,78 90,32 | -103,46 | -53,39%
- Vay dai han dén han tra 252,25 17227 | 7998 | -31,71%
B-N¢ dai han trong do 488,38 311,76 -176,62 -36,16%
+ Tra dai han khac 168,83 141,96 26,87 | -15,92%
+ Vay dai han ngan hang 319,55 169,8 | -149,75 | -46,86%
I-Téng No¢ 93442 | 1435 (360,07) | -38,53%
C- Vén Chii sé hiru
a-Voén déau tu 678,59 678,59 0 0,00%
b-Thang du vén 86,93 86,93 0 0,00%
¢-C6 phiéu Quy
ddﬁf:gl‘;;’ ;ﬁ 01:" L 918,44 710,79 | 207,65 | -22,61%
[1-Téng Vén Chii sé hitu 1.683,96 |  1.47631 | -207,65 | -12,33%
I11-Lgi ich C6 dong thiéu sb 11,23 7,67 3,56 | -31,70%
Thug iigubio vis 2.629,60 2.058,33 | (57127) | -21,12%
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3. Cic chi tiéu tai chinh:
Chi tiéu Pon vi Niam Nam
2019 2020
Chi tiéu vé kha niing thanh toan
Hé sb thanh toan ngén han: TSLD/No¢ ngin han Lan 0,97 1,68
Hé s6 thanh toan nhanh: L Ha?g B oan 0,93 1,63
N¢ ngan han

Chi tiéu vé co ciu von
Hé s6 No / Téng tai san Lan 0,36 0,28
Hé sd No / Vén chu sé hiru Lan 0,55 0,39
Chi tiéu vé ning lwc hoat dong
Doanh thu thuan / Téng tai san Lan 0,74 0,43
Chi tiéu vé kha niing sinh loi
Heé s6 Loi nhuén sau thué / Vén chu sé hitu % 6,41% -14,19%
Hé sb Lgi nhuan sau thué / Doanh thu thuan % 5,46% -20,93%
Hé s6 Loi nhuan sau thué / Tong tai san % 4,13% -10,23%
Hé sb !\O’l nhuén tir hoat dong kinh doanh / Doanh % 2,34% -27.,64%
thu thuan
Heé sb loi nhuén sau thué trén von diéu 1é cudi nam % 16.01% -31,03%
Gié tri s6 sach / 1cd phiéu Iuu hanh cudi nam 24.815 21.755

(*) Cac chi s6 nay duoc tinh trén sé du cubi nam —khong tinh theo binh quén.

D. CAC HOAT PONG XA HQI VA THANH TiCH PAT PUQC:

1. Cac hoat djng xa hdi:

Cong ty thuong xuyén thuc hién cac hoat dong xa hoi truyén théng nhu: Trao hoc
bong cho sinh vién hgc sinh nghe¢o va cac chuong trinh xa hdi nhan dao khac voi tong

s tién trong nam 2020 1a 600 triéu dong.

2. Cac gidi thwéng da nhan dugc trong nam:

Trong nam 2020 Cong ty da vinh du nhan dugc cac Danh hiéu tiéu biéu sau:

\OQ\N=Z £ < </
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STT GIAI THUONG Pon vi Trao giai

) L UBND TP.HCM - HIEP
: - e : L
Doanh nghiép TP.HCM tiéu biéu nam 2020 HOI DOANH NGHIEP

TP.HCM
2 | Vo lang Vang (Giai tap thé/Cong ty) UB ATGT QUOC GIA -
BO GTVT
3 | Thuong hi¢u Vang TP.HCM nam 2020 UBND TP.HCM - SO
CONG THUONG

Trén day 1a toan bd ndi dung Béo cdo két qua hoat dong kinh doanh cua cong ty
trong nam 2020.




