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KE HOACH KINH DOANH NAM 2022

A. TONG QUAN:
1. Panh gia chung:

- Nam nay, nén kinh té nuéc ta ky vong s& hdi phuc lai sau khi trai qua nam
2021 day kho khin do téc dong cua dich cim Covid-19. Véi viée tiém chung
ddy du vacxin trén dién rong ciung voi thube didu trj Covid da dugc san xuat va
phén phéi dai tra, dich covid ¢ nudc ta hy vong s€ dan dan bi khong ché, tao
didu kién cho nén kinh té Viét Nam mau chéng phuc hdi va phat trién, du kién
GDP cua Viét Nam nam 2022 s€ tang truong hon 6%. Tuy nhién, nhiéu nganh
nghé van bi anh hudng trong ngén han khi nhitng lan s6ng dich van bung phat,
trong d6 c6 nganh van tai hanh khéch, du lich...

- Bén canh cac nhan t vi mo néu trén thi véan dé canh tranh vGi cac cong ty nude
ngoai tham gia hoat dong vao thi truong taxi TP. HCM van 1a mot thach thic
cho Céng ty Chung ta trong nam nay. V6i cac quy dinh Phap luat da duoc ban
hanh thi viéc khong tuén thi cia cic Cong ty nay tiép tuc tao ra mot moi
treong kinh doanh khong binh dang giita cac Doanh nghiép.

- Vi vay, xac dinh day 1a nam th ba lién tiép ma Vinasun tlep tuc phai ddi mit
v6i nhidu kho khin va thach thae k& tir khi dich Covid xuat hién. Viéc tap
trung khoi phuc lai thi phan, thu hit lai ngudi lao dong, phuc hdi va phat trién
lai hoat djng kinh doanh trong tinh hinh méi 12 nhiém vu trong tdm. Phai
thuc hién nhiéu giai phap linh hoat theo dién blen cua dich bénh va sttc mua
clia thi truong, tap trung phat trién va tng dung tién bo khoa hoc k¥ thuat vao
didu hanh, quan ly dé hoan thién hon nira chét lugng dich vu va gidm chi phi.
Phai tiép tuc déu tranh dé dam bao viéc tuan thi cac quy dinh phap ludt cia cac
codng ty nudc ngoai trong hoat dong taxi nhim dam bao su cong bang trong
kinh doanh l1a phuong hudng chu dao cua Cong ty trong nam nay.

2. Cac ciin cir xay dung ké hoach:

- Dién bién cta tinh hi,nh dich bénh va su phuc hoi cua thi trudng khéach du lich
trong nudc va quoc té.

- Su canh tranh khdc 1iét cta cac hang Taxi nudc ngoai.

- Su bién dong theo xu hudng ting gia cla Xadng dau do anh huodng cua cude
chién gitta Nga va Ukraina.

- CéAc nhan t6 anh hudng truc tiép dén hoat dong ctia Cong ty nhu trinh bay &
trén.

B. PHUONG HUONG VA MUC TIEU:
1. Cac linh vuc hoat dong trong nam 2022:

Dich vu Taxi (hoat dong chu yéu), van c'huyén khach hang theo hop ddng, du lich.
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Tiép tuc da dang héa céc phuong thirc kinh doanh cho phit hop v6i dién bién cua
thi trudng hién nay: Tu doanh, Nhugng quyén Thuong mai va khai thac, Hop tac kinh
doanh...

Tép trung chu yéu vao thi trudng TP Hd Chi Minh, Binh Duong, Pong Nai.

Tép trung thu hut lai nguoi lao dong co tay nghé théng qua cac chinh sach dii ngd
va phan chia thu nhéap hgp ly.

Tiép tuc tim kiém céc co hoi dé hop tac v6i cac Cong ty co tiém nang vé kinh
doanh van tai, cong nghé, tiéu dung, thanh todn trong va ngoai nudc trén co sd binh
dang va cung ¢6 loi, tan dung céac lgi thé cua nhau nham tao thé canh tranh viing
manh.

2. Cic hoat dong vé von Kinh doanh:

Gifr vimg va mé rong quan hé voi cac Ngan hang va cac t6 chutre tai chanh khac
nhdm thu hut v6n dé tai dau tu va phat trién thém doi xe.

3. Tb chirc - Nhan su:

- Tiép tuc cung cb, sap xép, tai cAu triic nham td chure lai bd may quan ly va kinh
doanh theo hudng gon nhe, hi€u qua, tap trung vao chtrc ning quan 1y nhim
nang cao kha nang diéu hanh, hd tro cac don vi thanh vién trong viéc thuc hién
cac chtirc ndng kinh doanh, nang cao chét lugng ngudn nhan lyc véi kha nang
nghi€p vu chuyén mon cao.

- Dao tao va tai dao tao nhdm nang cao k¥ ning phuc vy, giao tiép ddi véi nhan
vién truc tiep va céac doi tac.

Chinh sdch luwong, thuong, phuc lgi:

- Pam béo thu nhép ctia ngudi lao dong trong kha ning cao nhat c6 thé.

- Thuc hién dy du cac ché d phuc lgi: Bao hiém x4 hoi, Bao hiém y té va cac
ché d6 khac.

4. Cac nhiém vu trong tim trong nam 2022:

a. Linh vuwc kinh doanh:

- Tap trung phuc hdi va phat trién thi phan tai cac dia ban kinh doanh.

- Pap Gng nhanh nhat nhu cau cua khach hang.

- Pam béao chit lugng ddng déu cua cac xe kinh doanh. Nang cao chat luong
phuc vu ctia anh em lai xe va da dang cac phuong thirc thanh todn. Téng so
luong cac diém ti€p thi va khach hang c6 dinh.

- Nang cip va phat trién cac kénh giao tiép v6i khach hang, tao diéu kién thuan
loi va dat hiéu suat cao nhat cho khach hang khi dat xe: thong qua ung dung
Vinasun App trén Smartphone, thong qua Tong dai, tin nhan, website....

- Dbam bao phuc vu khach hang véi ti€u chuin cao nhat & tit ca cac giai doan:
trudc, trong va sau dich vu.
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b. Hoat ddng tiép thi va quing bd thwong hiéu:

. Tiép tuc thuc hién céac hoat ddng quang ba thwong hicu.

Trang 3

- Tao nhiéu kénh lién lac dé tiép can, phuc vu va cham séc¢ khach hang.

- Dam bao thuc hién viéc cOng bd thong tin theo Luét nham dam béao cho céac )
dong thuong xuyén nam bat tinh hinh hoat dong va phét trién cua Cong ty.

- Nang cap va phat trién hon nira website: www.vinasuncorp.com, trang facebook

cia Vinasun.

- Tham gia cac hoat dong xa hoi, phat huy hon nita truyén théng cta Vinasun.

c. Hoat dong khac:

Pau tu xay dung co s vat chat trang bi ha tng va thlet bi cong ngh¢ cao cho phu
hop véi dinh huéng va sy phat trlen ctia Cong ty. Nang cip va phat trién hon nira cac
chirc ning cua hé thong phan mém két nbi va diéu hanh xe, m& rong va phat trién hé
théng thanh toan va khuyén mai ty dong nham nang cao chit lugng phuc vu va cham
soc khach hang tét hon nira.

C. KE HOACH KINH DOANH VA LOI NHUAN NAM 2022:

Can cir vao phuong huéng va muc tiéu cho nim 2022, ké hoach kinh doanh dugc

xay dung nhu sau:

1. Duw kién Sé lwrong xe diu tu - thanh ly:

- Péu tu trong nim: Khoang 156 chiéc.

- Thanh ly va ban tra chdm cho anh em lai xe dé kinh doanh duéi hinh thic
thuong quyén khoang 506 chiéc.

- Phat trién s lugng xe hop tac kinh doanh véi cac ddi tac bén ngoai: 150 chiéc.

- Cong ty s& chu dong diéu chinh ting giam sé luong xe dau tu va thanh ly cling
nhu diéu phdi hai hoa s lwgng xe & cdc mo hinh va phuong thire kinh doanh
trén co s& dam bao hi¢u qua cia Cong ty ¢ mic cao nhét.

S6 xe s¢ hitu | PAutw T6i Thanhlyvaban| _x . . . .z
: £ ' P So xe s¢ hiru dén
Loai xe den thiéu trong |tra cham trong 31/12/2022
31/12/2021 nim 2022 nam 2022

4 c'ho (Camry, Vios, 804 56 206 654
Wigo ....)

7 cho (fnnova, 1.267 100 300 1067

ortuner....)

Téng cong 2.071 156 506 1.721

- Cong ty Me 1.960 115 475 1.600

- Céng ty Con 111 41 31 121
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+ S6 xe thue hién hop tac kinh doanh dén cudi nim 2022: 900 chiéc

+ Tong s6 xe du kién hoat dong kinh doanh cudi niim 2022: 2.621 chiéc.

2. Cic hoat dong trién khai trong nim 2022:

- M& rong viéc thanh toan online trén Vinasun App dén véi khach hang va
chuan bi tich hgp viéc thanh toan v6i cdc Mobil Money App sdp dugc trien
khai.

- Hoan tit viéc nang cdp GPS tir 2G 1én 4G va hoan thién hon nira hé thdng quan
ly va di¢u hanh xe.

- Nang mirc tiép nhan khach hang dat xe qua Téng dai 38 27 27 27 1én 20.000
cudc goi/ngay.

- Tang sb luong dat App Vinasun binh quan 1én 10.000 luot/ngay. Phat trién hon
nita cac chirc ndng trén App nham dap tng nhu cau nhanh nhat cia khach hang.

- Phat trién thém khach hang tra sau.

- Gifr vitng va phat trién thém cac diém tiép thi chién lugec.

3. K& hoach doanh thu kinh doanh 2022:
Pon vi tinh: ty dong
Hoat dong kinh doanh Thuwc hién 2021 Ké hoach 2022 % so véi 2021
-{eng Gy Mg 449,94 583,51 129,69%
- Cong ty con 34,74 55 158,31%
Tong cing 484,68 638,51 131,74%

4. Ké hoach lgi nhuin nim 2022:

KE HOACH KINH DOANH VA LOI NHUAN NAM 2022
Pon vi tinh: Ty déng

Chi tiéu Thuchien | yeg hoach % so voi

2021 - 2022 2021
- Doanh thu tir Hoat dong KD Vinasun Corp 449,94 583.51 129.69%
- Doanh thu tir Hoat dong KD Vinasun Green 34,74 55 158.31%
I- Téng Doanh thu Kinh doanh 484,68 638,51 131,74%
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- Thu nhdp khéc (thanh ly & thu nhép khéc) 15,8 2,39
II-Téng Doanh thu & Thu nhip 500,48 640,9 128%
III-Téng Loi nhuén trwée thué -276,75 27,32
+ Loi nhuan trudce thué tir hoat dong KD -266,54 24,93
+ Loi nhuéntruée thué tir thu nhap khac -10,21 2,39
IV- Téng lgi nhuin sau thué -277,17 27,32

5. Céc nhian t6 chinh anh hwéng dén ké hoach kinh doanh va loi nhuin cia
Cong ty: »
- Thoi gian tac dong cda dich bénh, kha ning phuc hdi cua nganh du lich va van
tai hanh khach cung véi cac chinh sach ho trg anh em 14i xe.

- Téac dong cua su doc quyen cta cac Cong ty nudc ngoai trong hoat dong kinh
doanh Taxi khi da khong ché dugc thi truong vé sd luong dau xe va viée tuin
thi ctia cong ty nay ddi véi cac quy dinh méi ban hanh.

- Lam phat va chi phi xing dau ting cao, kha nang chi tra ciia khach hang.

- Vi€e linh dong diéu chinh gia cude, ty 1€ chia doanh thu cua cac xe tu doanh,
thuong quyén ciing nhu phi nhuong quyén .

- Tiét kiém va giam chi phi quan Iy.

Trén diy la toan bp ké hoach kinh doanh, lpi nhugn va diu tw ciia Céng ty
trong nam 2022, xin bdo cdo véi Dai hoi dé thong qua.




